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Effektive Nutzung von verfugbaren Informationen

Steigerung der Effizienz Qualitatsverbesserung

Stabilitat des Unternehmens




Erfolgsfaktoren

 Fundiertes Anforderungsmanagement
(,Requirements Engineering”)

 Sorgfaltige Auswahl der
Umsetzungspartner:innen

e Vorbildfunktion der obersten
Entscheider:innen

« Bereitschaft fur den Change-Prozess
im Unternehmen
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Gestaltung von Information und Kommunikation
uber den gesamten Immobilienlebenszyklus
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Sorgfaltige Uberwachung von
WartungsmafRnahmen

Durchgéngiges
Méngelmanagement
Prazise Projekt-

Detaillierte kalkulationen

Jahresvorschau
Verléssliche
Online- Termin- und
Buchungssystem Aufgabenver-
fiir Gemeinschafts- waltung
einrichtungen

Digitale Schwarze . 3
Praktische Reisekos-
Bretter (Infoboards)
tenabrechnung

Umfassender Uberblick iiber

den Wohnungsbestand Effiziente Abwicklung

von Kundenanfragen

Reibungslose Vertragswechsel

Fundierte Durchftihrung
von Ubereignungen
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Herr Stefan Zinnhobler

stefan.zinnhobler@portego.at

+43 676 2391420

= E-Mail Stefan Zinnhobler: Hallo, der Montag ab 16:00 Uhr wire tolll Danke!
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htliche Informationen

Willkommen

1140 Wien, Hernstorfer StraRe 3-7, Zehetnergasse 32-36

Michael Themayer Marlene Bochusch
Hausverwalter Sachbearbeiterin

+43 1 5055726 5107 +43 15055726 5124
michael.themayer@frieden.at marlene.bochusch@frieden.at

Herzlich willkommen am Bewohnerportal der FRIEDEN-Gruppe!
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Als eingeloggte Benutzerin oder Benutzer steht lhnen diese Internetplattform exklusiv zur Verfiigung.

Sie kénnen hier technische und finanzielle Daten abrufen, die lhr Zuhause individuell beschreiben.
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Informationsblatt mit [dentifikationscode
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INFORMATION ZUM BEWOHNERPORTAL = N
FRIEDEN
wrw frisden it

Sehr geehrte Damen und Herren!

|Wir méchten Sie informieren, dass Ihnen seit 2018 ein Identifikationscode von

. dgtaim Sekce: FRIEDEN
wu.:«mmwm@«tf 2Fy0

(Zdrich Friedrich Ypsilon Null)
Dariiber hinaus werden - individuell abgestimmt auf thr Zuhause -

e |hnen viele

I kBnnen Sie sich in 3 einfachen Schritt

1)

Wahien Sie, ob Sie sich mit (hrer

Mobilnummer oder Ihrer E-Mail-

Adresse anmelden wollen, und folgen

Sie den Anweisungen zur Registrierung B Im dritten Schritt geben Sie den

auf dem Bildschirm. Soliten Sie bereits |mmmnsmm:mm5-|nr Identifikationscode (siehe rechts

Gbersin ist Sk ‘oben) ein. Falls Sie Bestandnehmerin
h mehreren Einheiten sind, haben Sie

Daten nicht méglich. Wenn Sie thr eventusll mehvere

Passwort fir dieses Konto vergessen Identifikationscodes erhalten. in

haben, fordern Sie bitte ein neues an. diesem Fall geben Sie bitte alle diese

Codes ein.

Bei Fragen und technischen Problemen rund um das Portal steht Ihnen die Firma FRIEDEN Informatik GmbH wihrend der
i 16:00 Uhr bis 13:00 Uhrj unter der
Telefonnummer +43 1 504 15 05-5025 oder per E-Mail i at zur

05082023 Seitelvon2
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Erfolg baut.aut-Erfahrung.




Kontakt:

Mag. Clemens Steinringer, PhD.

Bereichsleiter Projektmanagement & Beratung
clemens.steinringer@frieden.at

FRIEDEN Informatik GmbH
Hietzinger HauptstraBe 119, 1130 Wien
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